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A u t h o r i z e d   P a r t n e r

Não seria fantástico ao acordar todo dia e ter o café da manhã 
já prontinho na mesa? 
Automated JOBS faz mais ou menos isso para você.

Todo dia ou em um período determinado, um processo ou 
atividade pode ser iniciado ou finalizado automaticamente. 

Pode ser aquele relatório que precisa ser criado e aprovado 
todo dia 30 de cada mês, pode ser aquela fatura que precisa 
ser processada e enviada automaticamente ao cliente, ou até 
mesmo uma aprovação de compra que esteja aguardando uma 
resposta em no máximo 3 dias.

Automated JOBS (Trabalhos Automatizados)

Defina as Categorias de Serviços existentes como por exemplo:  Pedidos de Compra, Reembolso de Viagem ou outro fluxo. 
Informe as pessoas que farão parte do WorkFlow definindo seus papéis e atribuições (Gerente, Diretor, Fornecedor ou Cliente). 

Você pode ir além e setorizar os serviços por Departamentos, Áreas ou Unidades. Por exemplo Pedidos de Compra somente podem ser realizados 
pela Matriz, ao contrário da Filial que atende somente os Processos Jurídicos.

Categorias de Serviços e Papéis customizáveis.

Navegação

NÚMERO CONTROLE ÁREA PROCESSO PARTICIPANTES

Busca Áreas

BANCO SA GRUPO

Escritório Regional

BANCO SA ASSOCIAÇÃO

Financeiro

Jurídico

DATA

Financeiro
Coleta de Assinaturas

Solicitação Viagem

Contrato Locação Equipamento

Compra de Equipamento

Contrato

Coleta de Assinaturas

Coleta de Assinaturas

Financiamento Veículo

Hipoteca

Aprovação de Compra

Financeiro

Financeiro

Financeiro

Financeiro

Jurídico

Controle de Processos

Aguardando Aprovação

Coletando Assinaturas

BANCO SA GRUPO

Escritório Regional

BANCO SA ASSOCIAÇÃO

Financeiro

Jurídico

Processos separados por Setores, Áreas ou Unidades

Permita que todos os processos da empresa sejam segmentados 
por Setores, Áreas ou até mesmo Unidades como por exemplo Filial 
e Matriz.

Um funcionário que trabalha em uma filial, por exemplo 
Escritório Regional       Setor Financeiro somente visualizará os 
processos da sua área.

Você consegue integrar em um mesmo workplace diferentes áreas 
da empresa, inclusive escritórios em outras cidades, países ou até 
mesmo grupos empresariais.

Controle de Processos Buscar Áreas

Navegação

NUMERO CONTROLE ÁREA PROCESSO DATA PRAZO SITUAÇÃO ACTI
ONS

Financeiro

Financeiro Pedido do Financiamento

Análise DocumentalFinanceiro

Financiamento

Sala Comercial

Aguardando Documento

85%

Financiamento Solicitado

43%

Aguardando Documento

85%

Financiamento Solicitado

43%

Com uma abordagem mais eficiente e objetiva, diferente de outras 
ferramentas, nosso software PortalFlex® tem seu foco em 
Processos, não em atividades.

Isso permite que você gerencie com maior exatidão em qual etapa 
encontra-se determinado processo, identificando gargalos, 
eliminando a burocracia e a lentidão.

Foco no Processo

Compra Aprovada?

Sim

Não

PortalFlex® utiliza notação BPMN 2.0 possibilitando desenhar 
rapidamente fluxos que envolvam qualquer tipo de Aprovação.

Pode ser um gerente solicitando a aprovação do Diretor para uma 
compra, ou a validação de um documento pela área responsável ou 
ainda outro fluxo existente na empresa. 

Elimine as trocas de emails desconexas com documentos perdidos 
ou em papel, adotando um fluxo padronizado com prazos e ações 
bem estabelecidas e registro das ações de cada pessoa.

Aprovação de Documentos e Processos

Desenhe, modele e automatize graficamento os fluxos de 
processo da sua empresa, sem necessidade de programação.

O PortalFlex® é capaz de se conectar com qualquer sistema de 
gestão, integrando de forma rápida processos, assinaturas e 
documentos dentro de sua empresa.

Automatize Rapidamente

Seja capaz de enviar, receber e consumir informações na velocidade da web.
Forneça ao seu cliente um experiência digital completa conectando todas as etapas de um 
processo do início ao fim.

Seja uma matrícula de Universidade, um financiamento bancário, uma aprovação de compra 
ou até mesmo um contrato entre as partes, permita que seus clientes se libertem de 
processos exaustivos e manuais, usando o PortalFlex®.

Processos Digitais 
de ponta a ponta
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Ações em Lote

Finalizar Atividades

Assinar diversos documentos em papel manualmente é uma 
ação extremamente repetitiva e maçante. Assinar grandes 
volumes de documentos eletrônicos individualmente também.

Utilize a função de Ação em Lote e realize diversas ações em um 
só clique.

Você pode selecionar vários processos e realizar a Assinatura 
Eletrônica ou Digital de uma só vez. Mas não são só assinaturas 
que podem ser feitas de forma massiva. Imagine que você 
precise aprovar inúmeros orçamentos ou ainda validar dezenas 
de processos que aguardam seu parecer.

No PortalFlex® você consegue em lotes realizar todas as 
atividades de fluxo  sejam  aprovações, finalizações de 
atividades, download de processos e documentos além de 
assinar digitalmente de forma massiva.

Ações em Lote.

Assinar um documento digitalmente é essencial para proteger a 
integridade do arquivo, provando quem assinou e quando essa 
assinatura foi feita.

Com o PortalFlex®, assinar um documento é tão simples quanto 
assinar com a caneta, e você ainda conta com a confiança de uma 
ferramenta alicerçada nos 4 pilares da Certificação Digital:
Autenticidade, Integridade, Confiabilidade e Não-repúdio.

Validade Jurídica das Assinaturas

Precisando coletar a assinatura de diversas pessoas ao mesmo tempo?

Com o PortalFlex® você pode automatizar essa tarefa criando coletas 
específicas, informando a ordem de assinatura, prazos, notificações de 
atraso, download automático e muito mais. Você pode ainda combinar 
tanto o uso de Assinaturas  Eletrônicas e Digitais no mesmo documento.

Além disso as Coletas de Assinaturas do PortalFlex também foram 
desenvolvidas em diagramas com notação BPMN 2.0. Com isso você pode 
construir fluxos de processos avançados envolvendo tramitações entre 
departamentos, documentos, aprovações e por fim Coletas de Assinaturas, 
tudo em um só lugar.

Coleta de Assinaturas Automatizada

Assine documentos utilizando Certificados Digitais desfrutando de uma experiência única e descomplicada diretamente em seu navegador.
O PortalFlex®  aceita certificados padrão ICP-Brasil bem como outras Autoridades Certificadoras espalhadas pelo mundo onde estamos sujeitos a 
rigorosos controles internacionais de certificação e homologação.

Também estarão presentes na Assinatura Digital a trilha de auditoria, dados de geolocalização, IP de conexão, hash do documento, Carimbo do 
Tempo e LTV (Long Term Validation - permite a validação de uma assinatura mesmo após expirar seu certificado).

Assinaturas Digitais

Precisa que seu cliente assine um documento, mas ele não 
possui um Certificado Digital?

Simples. Utilize as Assinaturas Eletrônicas do PortalFlex® e 
ainda garanta que elas sejam automaticamente reconhecidas 
como autênticas no Adobe Reader.

No momento da assinatura de um documento,  seu cliente irá 
receber um token PIN de validação no celular (SMS). Ele 
conseguirá realizar a assinatura da mesma forma como se 
estivesse usando um Certificado Digital.

Dados de geolocalização, IP de conexão, hash do documento, 
trilha de auditoria, Carimbo do Tempo e LTV (Long Term 
Validation) estarão presentes na Assinatura Eletrônica bem 
como o uso de Certificados Digitais em background, garantindo 
a autenticidade, integridade e a validade jurídica do documento.

Assinaturas Eletrônicas

O fluxo do seu processo exige a coleta de assinaturas de uma ou mais pessoas?
Você pode realiza-la de forma rápida e automática no PortalFlex®.

Nosso software permite que os documentos de um processo possam ser assinados 
com ou sem certificado digital, garantindo a validade jurídica.

Dê adeus para a caneta
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API REST
Consuma as funcionalidades e serviços do PortalFlex®, 
integrando rapidamente aplicações externas através da 
nossa API REST.

Por exemplo, a partir do seu sistema ERP você poderia 
ao finalizar um cadastro de um novo cliente  disparar de 
forma automática no PortalFlex® um novo Processo de 
Solicitação de Documentação ao Cliente.

Pode integrar atividades ou consultas de dados entre o 
PortalFlex e seu sistema legado como pode também 
finalizar atividades no PortalFlex. 

Poderia até mesmo disponibilizar um botão “Assinar 
Documento” em seu software, usando os recursos do 
PortalFlex® para realizar assinaturas digitais e 
eletrônicas. 

As possibilidades são infinitas.

O PortalFlex® foi construído sob uma arquitetura de micro serviços.

Micro Serviços é uma abordagem arquitetônica e organizacional do desenvolvimento 
de software na qual o software consiste em pequenos serviços independentes que se 
comunicam usando APIs bem definidas. As arquiteturas de microsserviços facilitam 
a escalabilidade e agilizam o desenvolvimento, habilitando a inovação e acelerando o 
tempo de introdução de novos recursos.

Portanto todos os features do PortalFlex® podem ser amplamento acessados, 
consumidos ou integrados por aplicações externas e vice-versa, desde que possuam 
as devidas permissões e credenciais de acesso.

Micro Serviços

Integre dados, ações e funções entre seu sistema e o PortalFlex® e vice-versa de 
forma rápida e escalonada. Consuma serviços e amplie as possibilidades e 
benefícios da automação.

Integração com 
outros sistemas

Que tal pedir ao seu Fornecedor, Parceiro Comercial ou Cliente assinar aquele 
documento que você está precisando usando apenas o celular dele?

Com uma interface responsiva, o PortalFlex® adapta-se aos mais diferentes 
dispositivos móveis do mercado, permitindo que você realize as mesmas 
atividades de um desktop diretamente em seu tablet ou smartphone.

Dispositivos 
Móveis

Uma trilha de autitoria completa está presente em todas as ações realizadas no 
PortalFlex® permitindo a rastreabilidade total de um processo.

Além disso, documentos podem conter um código QRCODE responsável por exibir um 
extrato de auditoria relacionado as assinaturas realizadas nele, bem como exibir 
alguns elementos de segurança para conferência da autencidade do arquivo.

Trilha de Auditoria

Documentos Protegidos, Seguros e com Consulta de Autenticidade

Todas as informações trafegadas no PortalFlex são protegidas através de canais 

certificados e criptografados garantindo a segurança e integridade dos dados.

Requisitos e homologações internacionais se traduzem em estabilidade garantindo a 

qualidade de nossas aplicações. 

Os Documentos no PortalFlex® são protegidos contra adulterações e fraudes 

garantindo sua integridade. Alguns elementos adicionais podem ser aplicados nos 

documentos tais como, Logotipia, Marca D’água, Hash, Proteção com senha , 

Restrição de Impressão, QRCode, BarCode e Assinatura Eletrônica de Punho.

O PortalFlex® é desenvolvido em um ambiente seguro sob platafora de Cloud Computing 
sendo fornecido como SaaS dedicado e utiliza a segurança de sistemas Unix em sua fundação.

Segurança

O PortalFlex® é capaz de capturar qualquer documento gerado a partir de outro 
sistema sem a necessidade de integração com o sistema legado, proporcionando 
acesso aos dados armazenados, independente da plataforma ou sistema operacional 
utilizado.

Gastos com desenvolvimento e integração podem ser substancialmente reduzidos 
usando a Integração transparente disponibilizado no PortalFlex®.

Captura Automática de documentos de outros sistemas

Construa formulários eletrônicos possibilitando a captura dos mais 
variados tipos de dados.

Permita que seu funcionário, cliente ou parceiro tenha uma experiência 
única ao enviar informações que você necessita. Seja um processo  de 
Cotação de Preços com um Fornecedor ou uma Matrícula Universitária 
requerendo o preenchimento de diversos campos, anexos, informações ou 
até mesmo assinaturas.

Formulários Eletrônicos

Converta para PDF documentos físicos. Garanta a guarda digital e a destinação dos 
documentos de forma correta obedecendo tabelas de temporalidade. Utilize o padrão 
PDF/A para longo arquivamente e atenda requisitos governamentais.

Compartilhe documentos variados como Word, Excel ou PowerPoint durante o 
andamento de um processo. Permita a conversão de documentos nato-digitais para 
outros formatos como PDF, utilizando a conversão automática do PortalFlex®.

Desmaterialização de Documentos

O PortalFlex® é uma solução robusta e inteligente, que dá preferência 
à simplicidade e aplica a tecnologia em favor da desburocratização 
dos processos de forma segura e eficiente.

Bem-vindo ao 
mundo Paperless


